
TOTAL

202

22

44

20

288

TIPO DE PQR

Petición o Solicitud

Informe sobre acceso a la información y PQR - 2026 I 

Semestre

SERVICIO DE 

ACUEDUCTO

SERVICIO DE 

ALCANTARILLADO
SERVICIO DE ASEO

153 11 38

53

Queja

Reclamación 8

2

16 1 5

32

Recurso de Reposición y Subsidiario de 

Apelación

TOTAL GENERAL

14

4

4

215 20


